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2. Departamentos e programas

1. Desportivo
1. Competições


2. Logística Desportiva

2. Administrativo
1. Representação


2. Finanças e Administração


3. Estrutura da Comissão Organizadora


4. Recursos Humanos


5. Logística

3. Marketing e Comunicação
1. Marketing Estratégico


2. Comercialização e Patrocínios


3. Relações Externas e Comunicações


4. Imagem e Identidade


5. Promoção e Publicidade


6. Bilhetes

4. Eventos
1. Cerimónias


2. Eventos Institucionais


3. Eventos Extra

5. Serviços
1. Alojamento


2. Alimentação


3. Saúde


4. Segurança


5. Tecnologia


6. Transportes

6. Operações
1. Acreditações


2. Instalações


3. Operações


4. Imprensa


5. Televisão

3. Projectos

3.1. Desportivo

3.1.1. Competições

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Por cada evento a organizar














3.1.2. Logística Desportiva

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Programa de competições




Treinos




Equipamentos e logística




Inscrições




Provas de teste




Realização das competições




Recursos humanos




Tecnologia




3.2. Administrativo

3.2.1. Representação

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Relações com a federação internacional




Relações com instituições parceiras




Protecção das marcas




Seguros e gestão de risco




3.2.2. Finanças e Administração

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Administração, arquivo e documentação




Controlo orçamental/ auditoria




Sistema financeiro




Assessoria jurídica




3.2.3. Estrutura da Comissão Organizadora

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Organização da comissão organizadora




Plano director e gestão




Encerramento do evento




3.2.4. Recursos Humanos

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Formação




Gestão dos recursos humanos




Pessoal contratado




Voluntários




3.2.5. Logística

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Gestão de materiais




Gestão de espaços administrativos




Viagens




3.3. Marketing e Comunicação

3.3.1. Marketing Estratégico

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Planeamento e procedimentos




Estudos de mercado




3.3.2. Comercialização e Patrocínios

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Patrocínios




Serviços aos patrocinadores




Direitos de transmissão




Licenciamento




Merchandising




Coleccionismo




Angariação de donativos




3.3.3. Relações Externas e Comunicações

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Relações públicas




Relações institucionais




Relações com os media




Protocolo




Serviços de informação




3.3.4. Imagem e Identidade

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Imagem corporativa




Desenvolvimento da imagem




Imagem do evento




Internet




Publicações e produção




3.3.5. Promoção e Publicidade

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Local




Nacional




Internacional




3.3.6. Bilhetes

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Planeamento e operações




Venda e marketing




Sistema




Logística




Informação




3.4. Eventos

3.4.1. Cerimónias

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Conceito geral das cerimónias




Cerimónias prévias




Cerimónia de abertura




Prémios




Cerimónia dos vencedores




Cerimónia de encerramento




3.4.2. Eventos Institucionais

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Congresso da federação nacional




Congresso da federação internacional




3.4.3. Eventos Extra

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Por cada evento extra a organizar














3.5. Serviços

3.5.1. Alojamento

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

"Família" da modalidade




Espectadores




Sistema de reservas




3.5.2. Alimentação

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Serviços oferecidos pela CO




Serviços públicos de catering




3.5.3. Saúde

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Assistência médica à "família" da modalidade




Assistência médica a espectadores




Doping e controlo médico




3.5.4. Segurança

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Controlo de acessos




Gestão da segurança




Segurança da "família" da modalidade




Segurança da comissão organizadora




Segurança das instalações




3.5.5. Tecnologia

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Reprografia




Sistemas electrónicos




Sistemas de informação




Telecomunicações




3.5.6. Transportes

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Gestão do transporte




Transporte da "família" da modalidade




Transporte para espectadores




3.6. Operações

3.6.1. Acreditações

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Centros de acreditação




Operações de acreditação




Sistemas de acreditação




3.6.2. Instalações

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Adaptação de equipamentos




Adaptação de instalações




Decoração




Ambiente e sinalização




3.6.3. Operações

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Planeamento da operação




Instalações de competição




Instalações de treino




Outras instalações




Gestão e armazenamento




Limpeza e manutenção




3.6.4. Imprensa

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Centro principal de imprensa




Sub-sedes de imprensa




Serviço de informação




Serviços à imprensa




3.6.5. Televisão

Projecto e objectivos
Responsável
Tarefas e prazos
Recursos

Produção




Serviços




Técnica
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